Beneficios para o seu negocio

» Aumento da Produtividade

» Aumento da Competitividade

« Eliminacdo de Processos Reduntantes
» Aumento de vendas

» Aumento da qualidade da informacéo
» Gestdo mais eficaz
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Solucoes de Mobilidade para Equipas Comerciais
Reduza os ciclos de encomenda e facturacdao, aumente a produtividade das suas equipas e reduza
custos operacionais com as solucoes de mobilidade da High Connection.

As empresas debatem-se actualmente com um conjunto alargado de desafios: os clientes sao cada vez mais
exigentes, os canais de vendas tém vindo a diversificar-se e a concorréncia € cada vez mais feroz ao nivel de preco,
do marketing, dos produtos e servicos que oferece. Consequentemente o negdcio torna-se muito mais competitivo e
dificil de gerir.

Para se ser bem sucedido neste novo ambiente de mercado, basear as decises em informacdes historicas ou
instintivas ja nao é suficiente, para se gerarem novas vendas. E, pois, necessario oferecer o produto certo, ao
cliente certo, na altura certa, continuamente.

Os responsaveis pelas areas de vendas, marketing, merchandising, ou outras areas na cadeira de valor, necessitam
de aceder e analisar informagao actualizada de clientes, produtos, transac¢oes comerciais e outros dados que,
normalmente, se encontram dispersos em multiplos canais e sistemas.

A High Connection disponibiliza solucdes que dao resposta as preocupacdes dos responsaveis deste sector, ajudando
a empresa na identificacao e implementacao das melhores praticas de negécio, na re-engenharia de processos e
metodologias de trabalho e pela implementacao de solucdes tecnologicas de mobilidade que lhe permitem aceder e
analisar informacao de gestao num Unico ponto de forma simples e pratica, tornando a sua gestao mais eficiente.

Venda melhor, conheca melhor o seu mercado e feche negécios mais rapidamente

A solucdo de mobilidade para equipas comerciais da High Connection permite a sua empresa comunicar e transmitir
informacao, em tempo real, para a sua eﬂuipa de vendas. Com esta solugao, pode transmitir, de forma segura e
rapida, informacao actualizada sobre os clientes, produtos, precos, accdes promocionais (proprias e da
concorréncia), vendas, consignacdes e outros dados fundamentais para que toda a equipa possa trabalhar de forma
eficaz, coordenada e com os dados mais recentes.

Com a solucao de mobilidade da High Connection, as equipas comerciais e de marketing gastam menos tempo em
actividades administrativas e focam-se mais em interaccoes produtivas com os clientes. Fornecendo a informacao
certa, na altura certa, acessivel de forma imediata, pode criar um relacionamento personalizado com o seu cliente,
aumentar a taxa de retencao e aumentar a sua competitividade.



Dispositivos moveis suportados

* Pocket PC e Windows Mobile
- HP, Symbol, Intermec, QTek
- Outros com Windows Mobile

«Laptops com Windows 2000 Professional ou
superior

Infra-estrutura de Backoffice

« Servidores com Windows 2000 Server ou
superior

« Ligacdo dedicada a internet

« VPN (opcional, para implementacéo de
ligacées seguras)

Connectividade

« Ligacbes online e sincronizacdo offline
- GSM, GPRS, Wi-Fi, 3G (apenas em laptops)
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Principais caracteristicas da solucao

A solucao de mobilidade da High Connection garante uma vantagem competitiva da sua equipa comercial,
oferencendo acesso, em tempo real, a informacao normalmente apenas existente nos sistemas centrais da sua
empresa. Para um maximo de produtividade, a solucao permite ainda a insercao e edicao de registos na aplicacao
movel que poderao ser automaticamente actualizados nos sistemas centrais.

As principais funcionalidades da solucao de mobilidade para equipas comericiais da High Connection sao:

» Agendamento e Calendario (Rotas)

» Gestao de Produtos (ficha de produto e precos)
» Gestao de Clientes (ficha de cliente, contactos e conta-corrente)
» Gestao de Objectivos

» Devolucoes

» Recebimentos

 Consignacoes

 Auto-Venda

« Pré-Venda

« Shopping e Analise de Concorréncia

» Gestao de Campanhas e Promocoes

« Correio

« Relatorios / Mapas (Visitas, Shopping, Analise de Concorréncia, Vendas, etc.)

Exemplos do modulo central de backoffice e da solugdo movel (PDA)
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Dados sobre a High Connection

» Equipa com mais de 6 anos de experiéncia em
solucées de mobilidade

» Dezenas de implementacbes com sucesso a
nivei nacional

« Plataforma tecnoldgica robusta e fidvel
«Solucbes de rdpido retorno de investimento

«Solucédes integrdveis com os principais ERPs do
mercado
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Sobre a High Connection

A High Connection é uma empresa de consultoria tecnologica especializada em solucdes de mobilidade para o
mercado empresarial. As nossas solucdes permitem que informacado de negocio, processos e aplicacdes, sejam
utilizados em tempo real por equipas moveis, através de redes wireless, em qualquer rede movel.

Combinando uma plataforma tecnolégica avancada, robusta e fiavel, que permite o desenvolvimento e
parametrizacao rapido de aplicacées moveis, as solucdes de mobilidade empresarial da High Connection séo de facil
utilizacao, implementacao, gestao e manutencao.

Com mais de 6 anos de experiéncia em solucoes de mobilidade , a equipa da High Connection ajudou ja dezenas de
empresas no mercado nacional a aumentarem a sua eficacia operacional através de solucdes tecnologicas
inovadoras.

Porque escolher a High Connection
Experiéncia

+ Mais de 6 anos de experiéncia em consultoria de solucdes de mobilidade para o mercado empresarial
 Dezenas de implementacdes a nivel nacional com sucesso

Baixo Risco

« Solucdes de baixo risco e retorno de investimento rapido
« Comunicacoes e transac¢des seguras entre as equipas externas e a organizagcao

Tecnologia e Inovagé@o
« Suporta integracao com os ERPs mais comuns (SAP, AS/400,Navision,Movex)

« Plataforma escalavel que pode crescer para suportar mais utilizadores
« Solucdes intuitivas e faceis de utilizar



